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■1-1. MF クラウドマイナンバーご利用の流れ 

MF クラウドマイナンバー収集や登録は以下の流れになります。 
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■1-2. アカウント新規登録方法・提供パスコードの設定 

1. 新規登録をクリックします。 

 

 2. メールアドレスとパスワードを設定し［登録する］をクリックします。 

 

 3. 登録したメールアドレス宛に認証用のメールが届きますので URL をクリックしてください。 
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4. 事業所情報を設定、入力し［登録する］をクリックしてください。 

 

 5. 提供パスコードの設定画面より、提供パスコードを設定します。編集をクリックしてくださ

い。  

 

提供パスコードとは、事業所に一つ設定する任意のパスコードです。マイナンバーの提供を行う際

に、パスコードの入力が必要となります。提供依頼を行う場合は、あらかじめ提供パスコードをお

伝えください。 

※ 提供パスコードはいつでも変更可能です。P.47「提供パスコードの編集方法」をご参照くださ

い。 

 

 

 

 

https://mynumber.support.moneyforward.com/hc/ja/articles/212299547
https://mynumber.support.moneyforward.com/hc/ja/articles/212299547
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 6. 提供パスコードを入力し、[更新する]をクリックしてください。 

 

※提供パスコードは、4~30 文字で設定してください。 

 7. 提供パスコードの設定が完了し、従業員登録を行うことが可能になりました。 
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■1-3. メールアドレスの認証方法 

アカウントの新規登録後、メールアドレスの認証を行います。メールアドレスの認証を完了させな

いと、マイナンバーの提供依頼を行うことが出来ません。 

下記のエラーメッセージが表示されます。 

 

認証手順 

1. 登録メールアドレス宛に「【Money Forward】メールアドレスの認証を行ってください」と

いう件名のメールが届きます。URL をクリックしてメールアドレスの認証を行ってください。 
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2. メール認証を完了させるには、MF クラウドマイナンバーにログインした状態で URL をクリッ

クする必要があります。ログインした状態で URL をクリックするとメール認証が完了します。 

 

3. MF クラウドマイナンバーにログインしていない状態で URL をクリックすると、MF クラウド

マイナンバーのログイン画面に遷移します。一度 MF クラウドマイナンバーにログインを行ったう

えで、再度「【Money Forward】メールアドレスの認証を行ってください」というメールに記載

のある URL をクリックして、認証を完了させてください。 
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■1-4. 従業員情報の新規登録方法（直接登録） 

 1.  提供者一覧より、従業員の登録を行う事が可能です。［+追加］をクリックします。 

 

  2. 従業員情報を記入し、［登録する］をクリックします。 

 

 3. 扶養者情報を登録する場合には［詳細］をクリックします。 
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 4. ［追加］をクリックします。 

 

 5. 情報を入力したら［登録する］をクリックします。 

 

 6. 扶養家族情報の登録が完了しました。 
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■1-5. 従業員情報の新規登録方法（CSV 追加） 

 1.  提供者一覧より、従業員の登録を行う事が可能です。［+CSV 追加］をクリックします。 

 

  2. サンプルCSVをクリックし、ダウンロードするCSVのファイル形式を、Excel用（Shift-JIS）

かその他(UTF-8)から選択します。 

 

 3. ［サンプルをダウンロードする］をクリックします。 
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 4. パソコン上にダウンロードした CSV をクリックして開きます。登録したい従業員の内容に変

更し、CSV を保存します。 

 

 5. MF クラウドマイナンバーの画面より、［ファイルを選択］をクリックし、保存した CSV フ

ァイルを選択してください。 

 

 6. ［更新する］をクリックします。 

 

  7. 従業員情報の登録が完了しました。
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■2-1. マイナンバーの登録方法（管理者による手入力） 

1. 提供者一覧より、マイナンバーを登録したい従業員の［詳細］をクリックします。  

 

  2. マイナンバー手入力の［登録］をクリックします。 

 

 3. マイナンバーを入力し、利用目的にチェックを入れ［登録する］をクリックします。  
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  4. マイナンバーの登録が完了します。

 

マイナンバーには、入力ミスを防ぐため、検査用数字が組み込まれています。 

MFクラウドマイナンバーでは自動的にマイナンバーが正しい（存在しうる）ものかを検査します。 

存在しない値である場合には、「マイナンバーは存在しない値です。」というエラーが表示されま

す。 

表示された場合には、マイナンバーを確認し、再度ご入力ください。 
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 5. 「*」でマスクされている部分にカーソルを当てると登録済みのマイナンバーが表示されます。

よろしければ［承認］をクリックしてください。  

 

  6. マイナンバーが承認されました。 

 

 7. 登録したマイナンバーを削除したい場合は、ごみ箱マークをクリックすると、削除できます。 
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■2-2. マイナンバーの提供依頼（ワンタイム URL 方式） 

マイナンバーの提供依頼方法には、3 種類の方法があります。 こちらでは、ワンタイム URL 方式

の登録方法についてご説明いたします。 

1. ワンタイム URL 方式  2. QR コード方式  3. ID/PASS 方式 

 

【ワンタイム URL 方式の特徴】 

特徴 1： 

依頼先の方に MF クラウドのアカウントを作成していただく必要がありません。 

※依頼先が、すでに MF クラウドのアカウントをお持ちの場合は、ID/PASS 方式を選択する

ことで手続きが簡素化されます。  

特徴 2： 

提出履歴が残りません。※履歴を残されたい場合は ID/PASS 方式をご利用ください。 

 ワンタイム URL 方式の提供依頼方法 

1. 提供者一覧より、マイナンバーを登録したい従業員の［提供依頼］をクリックします。 
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 2. 依頼先、そのメールアドレス、依頼内容を記入し［依頼する］をクリックします。 

 

 

  3. マイナンバーのステータスが［依頼済み］にかわります。 

 

 

 4. マイナンバー提供依頼のメールが依頼先に届くので URL をクリックします。 
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 5. ［提供する］をクリックします。 

 

 

  6. マイナンバーを入力し、依頼された確認書類の画像を選び、利用目的を確認のうえ［提供す

る］をクリックします。また、事前にマイナンバー管理者より連絡を受けた［提供パスコード］を

入力します。 

 

 

マイナンバーには、入力ミスを防ぐため、検査用数字が組み込まれています。MF クラウドマイナ

ンバーでは自動的にマイナンバーが正しい（存在しうる）ものかを検査します。そして、存在しな

い値である場合には、「マイナンバーは存在しない値です。」というエラーが表示されます。 

表示された場合には、マイナンバーを確認し、入力をやりなおしてください。 
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7. マイナンバーの提供が完了します。 

 

 

  8. 提供者一覧より、［詳細］をクリックします。 

 

 

  9. 提供された確認書類をチェックし、番号と本人確認後［承認］をクリックします。 
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  10. マイナンバーの承認が完了しました。 

 

 

■2-3. マイナンバーの提供依頼（QRコード方式） 

マイナンバーの提供依頼方法には、3 種類の方法があります。 こちらでは、QR コード方式の登録

方法についてご説明いたします。 

【QRコード方式の特徴】 

特徴 1： 

QR コードを読み取るだけで簡単に登録ページが表示されます。  

特徴 2： 

QR コードを印刷し、配布するだけで登録依頼が可能です。 

QR コード方式の対応端末 

ios6 以上、Android2.2 以上のスマートフォン（フィーチャーフォンは対象外となっております） 

※対応端末をお持ちでないお客さまは、以下の方法にて提供をお試しください。 

1.QR コードの用紙に記載のある URL をパソコン上から直接入力する 

2.対応端末をお持ちの方から、端末を借りてご操作をいただく 
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QR コード方式の提供依頼方法 

1. 提供者一覧より、マイナンバーを登録したい従業員の［提供依頼］をクリックします。 

 

 

2. 「QR コード方式」を選び、[依頼する]を押します。 その際、[利用目的]を確認し、該当する

ものにチェックを入れてください。自動的に QR コードが記載された PDF ファイルがダウンロー

ドされます。この PDF ファイルを印刷し、マイナンバー提供者に渡してください。提供パスコー

ドについては、別途通知してください。 
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 3. これで、管理者による招待の手続きは完了します。 

 

 

 4. マイナンバー管理者から、下記のような紙を渡されます。スマートフォンで QR コードを読

込んでください。 

※スマートフォンのみの対応です。フィーチャーフォンには対応していません。 
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 5. 読み取りを行うと、下記のように登録 URL が表示されます。 

 

 

  6. 依頼内容を確認し、[提供する]をタップします。 
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7. マイナンバー、番号確認ファイル、身元確認ファイル、提供パスコードを入れ、[提供する]

をタップします。 

 

 

  8. マイナンバーの提供が完了しました。 
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■2-4. マイナンバーの提供依頼（ID/PASS 方式） 

マイナンバーの提供依頼方法には、3 種類の方法があります。 こちらでは、ID/PASS 方式の登録

方法についてご説明いたします。 

【ID/PASS 方式の特徴】 

特徴 1： 

依頼先の方に MF クラウドのアカウントを作成していただく必要があります。 

※今後予定されている MF クラウド給与とのデータ連動時などに、手続きが簡素化されます。 

特徴 2： 

提出履歴が残ります。※今後リリース予定です 

 

 ID/PASS 方式の提供依頼方法 

1.  提供者一覧より、マイナンバーを登録したい従業員の［招待］をクリックします。 
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 2. 名前、メールアドレスを確認し［登録する］をクリックします。 

※従業員情報として登録している名前は変更せず、メールアドレスは登録したメールアドレスと同

じものを入力してください。 

 

 

 3. 管理者による招待の手続きが完了します。 

 

 

 4. 依頼先にて、届いたメールの URL をクリックします。 
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 5. MF クラウドマイナンバーにログインします。 

 

 

  6. 利用規約をご確認いただき、［同意する］をクリックします。 

 

 

  7. パスワードの変更を行い、［変更］をクリックします。 

 

 



28 

 

  8. 提供者一覧より、［詳細］をクリックします。 

 

 

  9. パスワードの更新が完了し、MF クラウドマイナンバーのメンバー登録が完了しました。 

 

 

  10. 招待状況が［招待済み］になったら［提供依頼］をクリックします。 
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 11. ID/PASS 方式を選択し、依頼内容を選択後、［依頼する］をクリックします。

 

 

 12. ［依頼済み］となり、マイナンバーの提供依頼が完了します。 
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  13. 提供依頼のメールが依頼先に届きますので、依頼先にて URL をクリックします。 

 

 14.［提供する］をクリックします。 
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 15. マイナンバー、提供パスコードを入力し、依頼された確認書類の画像を［ファイルを選択］

から選び、利用目的を確認のうえ［提供する］をクリックします。 

 

  

 16. マイナンバーの提供が完了します。 
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 17. ［詳細］をクリックします。  

 

 

 18. 提供された確認書類をチェックし、番号と本人確認後［承認］をクリックします。 

 

 

 19.［一覧に戻る］をクリックし、マイナンバーが［承認済み］となったことを確認し完了です。 
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■2-5. マイナンバーの提供（スマートフォン） 

スマートフォンでも、マイナンバー提供者がマイナンバーを登録することが可能です。※フィーチ

ャーフォン（従来の携帯）には対応しておりません。  

ワンタイム URL 方式の提供依頼方法  

 １． マイナンバーの提供依頼を受けると、メールが届きます。表示された URL をタップしてく

ださい。 
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２． 依頼者名が表示されます。会社名、対象者名を確認し、「提供する」ボタンをタップしてく

ださい。 

 

 ３．申請ウインドウが表示されます。それぞれの項目の入力と、利用目的が正しいかの確認をお

こないます。入力が完了したら「提供する」ボタンをタップします 

 

※提供パスコードがわからない場合には、マイナンバー提供依頼者にご確認ください 
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※提出する画像は 1 枚ずつになります。複数枚のアップロードが必要な場合には、複数枚の画像

を 1 枚にまとめるなどしてご対応ください 

※マイナンバーには、入力ミスを防ぐため、検査用数字が組み込まれています。MF クラウドマイ

ナンバーでは自動的にマイナンバーが正しい（存在しうる）ものかを検査します。 

そして、存在しない値である場合には、「マイナンバーは存在しない値です。」というエラーが表

示されます。表示された場合には、マイナンバーを確認し、再度ご入力ください。 

  

４．申請が正常に完了した場合はこの画面が表示されます。 
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 ID/PASS 方式の提供依頼方法  

 １． マイナンバーの提供依頼を受けるとメールが届きます。表示されたURLをクリックします。

ID はメールアドレスです。仮パスワードがメールに記載されている場合には仮パスワード、表示

が無い場合はいつもログインを行っているパスワードでログインしてください。 

 

 仮パスワードの場合、パスワードの変更をうながすメッセージが表示されます。 
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 ２． 依頼者名が表示されます、会社名、対象者名を確認し、「提供する」ボタンをタップして

ください。 

 

 ３． 申請ウインドウが表示されます。それぞれの項目の入力と、利用目的が正しいかの確認を

おこないます。入力が完了したら「提供する」ボタンをタップします 

  

※提供パスコードがわからない場合には、マイナンバー提供依頼者にご確認ください 
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 ４． 申請が正常に完了した場合は下記の画面が表示されます。 

 

■2-6. 一括招待機能について 

1. 提供者一覧から、従業員をクリックします。 
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 2. 上部にあるボックスから、一括招待したい方を選択し、［一括招待］をクリックします。 

 

 3. 表示される画面の内容を確認し、よろしければ［選択した従業員を一括招待する］をクリッ

クします。 

  

 4. 「一括招待を受け付けました。」と表示されます。 
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 5. 一括招待を実施した方に、招待実施結果がメールで届きます。処理件数をご確認ください。 

 

 招待に失敗した対象者がいる場合は、失敗した対象者一覧に表示されます。 

 

 6. 一括招待された方には、招待メールが届きます。ログインしてマイナンバーを提出してくだ

さい。 

 

 マイナンバーの提供方法は「マイナンバーの提供依頼（ID/PASS 方式）」手順 4～9 をご参照く

ださい。 
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■2-7. 一括提供依頼機能について 

一括提供依頼をご利用の前に 

マイナンバーの一括提供依頼機能を利用する際は、あらかじめメンバー招待を済ませた状態でご利

用いただく必要があります。また、一括提供依頼は ID/PASS 方式のみご利用いただくことが可能

です。下図の①～⑥が完了した状態で一括提供依頼を行ってください。 
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 一括提供依頼の利用方法 

 1. メンバー招待を済ませた従業員を選択します。個別に従業員を選択する際は、左側のチェッ

クボックスにチェックを入れます。 

 

 2. 一括で選択したい場合は、上部のラジオボタンより選択したい内容をクリックします。 
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 3. ［一括提供依頼］をクリックします。 
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 4. 一括提供を依頼する方を設定します。 

「従業員」「扶養者」「国民年金の第三号被保険者」から提供を依頼するカテゴリを選択します。 

こちらは複数選択も可能です。それぞれ、依頼内容（番号・身元確認）と利用目的をご指定くださ

い。選択後、［依頼する］ボタンをクリックします。 
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 5. 画面上に「提供依頼を受け付けました。」と表示がされます。 

 

 6. 一括提供依頼を実行されたマイナンバー管理者の方宛に、実行結果が送付されますのでご確

認ください。 

 

 こちらでマイナンバーの一括提供依頼が完了します。 マイナンバーの一括提供依頼後、マイナン

バーの提供方法については「マイナンバーの提供依頼（ID/PASS 方式）」手順 13～をご参照くだ

さい。 

■3-1. マイナンバーのファイル出力方法 

MF クラウドマイナンバーに登録したマイナンバーは、必要に応じ CSV 形式で出力が可能です。 提

供者一覧を開き、[CSV ダウンロード]をクリックしてください。 
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給与所得・退職所得の源泉徴収票作成事務に使用すると仮定します。該当するボタンをクリックし、

[ダウンロード]を押してください。出力されたファイルが文字化けする場合には、文字コードを変

更して、再度ダウンロードを行ってください。 

 

ダウンロードされたファイルは、下記の形式で出力されます。 

 

 マイナンバー提供依頼時に、「給与所得・退職所得の源泉徴収票作成事務」事務に使用すること

を選択した方のみ、マイナンバーが表示されます。 

その他の方は、[出力対象外]となり、表示されません。 
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■3-2. 提供パスコードの編集方法 

提供パスコードとは、事業所に一つ任意のパスコードです。マイナンバーの提供を行う際に、パス

コードの入力が必要となります。提供依頼を行う場合は、予め提供パスコードをお伝えください。

※ 提供パスコードはいつでも変更可能です。 

 1. 右上のマークをクリックし、アカウント設定をクリックします。 

 

  2. 提供パスコード設定タブをクリックし、編集をクリックしてください。 

  

 3. 提供パスコードを入力し、[更新する]をクリックしてください。 

 

提供パスコードは、4~30 文字で設定してください。 
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 4.  提供パスコードの編集が完了しました。 

 

 ■3-3. メンバー追加（MF クラウドシリーズをはじめて利

用する方を追加する場合） 

1. 画面右上のマークをクリックし、「メンバーの追加・管理」をクリックします。 

  

 2. [+追加]をクリックし、招待したいメンバーの名前、メールアドレスを入力し、[登録する]

をクリックします。 
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 3. 招待したメンバー宛に仮パスワードの記載があるメールが届きます。URL をクリックしてく

ださい。  

 

 4. URL をクリックすると、ログイン画面が表示されます。メールアドレスと仮パスワードを入

力して[ログイン]をクリックしてください。 

  

 5. 利用規約の同意画面が表示されます。利用規約と個人情報保護方針を確認の上、よろしけれ

ば[同意する]をクリックします。 
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 6. パスワードの変更を行います。メールに記載されている仮パスワードを入力し、新たなパス

ワードを登録してください。入力後、[変更]をクリックします。 

   

 7. パスワードの変更が完了し、MF クラウドマイナンバーへログインができます。 
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■3-4. メンバー追加（MF クラウドシリーズを既に利用中

の方を追加する場合） 

1. 画面右上のマークをクリックし、「メンバーの追加・管理」をクリックします。 

  

 2. [+追加]をクリックし、招待したいメンバーの名前、メールアドレスを入力し、[登録する]

をクリックします。 

 

 3. 招待したメンバー宛にメールが届きます。URL をクリックしてください。 
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 4. URL をクリックすると、ログイン画面が表示されます。メールアドレスとパスワードを入力

して[ログイン]をクリックしてください。 

  

 5.メンバーとして登録がある事業所一覧が表示されます。MF クラウドマイナンバーへの招待をう

けた事業所へ[切り替える]ボタンをクリックしてログインしてください。 

 




